Rynek

B MICHAEL HUBER POLSKA: DOSYC LUKROWANIA!

Bedzie bolato

Zyjemy w $wiecie zdominowanym przez Pi-aR. Dobre

wiadomosci sg na wage ztota, ztych — poza nielicznymi

wyjatkami — sie nie publikuje. Janusz Cymanek, prezes

Michael Huber Polska, nie pozostawia jednak watpliwosci:

droga ku Swietlanej przysztosci polskiej poligrafii nie jest

ustana samymi r6zami.

Rozmawiali
Mirostaw Pawlinski
Janusz Gasowski

® W wywiadach, ktére przeprowadzamy
z decydentami z branzy poligraficznej, czesto
powtarzaja sie podobne sformutowania:
kryzys doswiadczyt branze, ale my dajemy
sobie rade, w odréznieniu od konkurencji. Czy
Pan powiedziatby to samo?

To jest lukier i piekne historyjki bez oparcia w rze-
czywistosci. Sytuacja w poligrafii jest ciezka i bedzie
jeszcze gorsza, ale nikt nie chce o tym wprost powie-
dzie¢. Zamiast tego mamy branzowe akademie ku
czci i wreczanie nagréd: medali, Gryféw itp.

Tymczasem nie ma watpliwosci, ze bedzie bo-
lato, i to bardzo. Poczuja to wszyscy, ale najbardziej
dostawcy postawieni w obliczu upadtosci drukarni.
Czes¢ z tych bankructw uwazam w istocie za spryt-
ne oszustwa ,sprzedane”, jako upadtos¢. Mamy
przyktad tédzkiej drukarni LCL, ktéra niemal pod
t3 sama nazwa, w tym samym miejscu i na tych
samych urzadzeniach dalej prowadzi swoja dzia-
talnos¢, chot ogtosita bankructwo. A juz szczytem
wszystkiego jest wtasciciel drukarni wyktécajacy sie
o odroczenie zaptaty, ktéry na spotkanie przyjezdza
najnowszym, kosztujagcym kilkaset tysiecy ztotych
modelem Mercedesa. To naprawde irytujace: ta
frywolnos¢ w nieuczciwosci i gremialne na nig przy-
zwolenie. Takich malowanych bankrutéw mamy tez
w Poznaniu, Krakowie...

Czuje niesmak, gdy klient, ktéry od dawna za-
lega ze sptatg duzej kwoty za farby i od lat mocno
nadwyreza instytucje kredytu kupieckiego, dzwoni
ze skarga, ze Scigamy go za dtugi. On uwaza, ze ma
wazniejsze sprawy na gtowie niz martwienie sie
o zalegte optaty.

B Czyli nie ma innego wyjscia, tylko wojna
z nieuczciwymi odbiorcami?

Alez w naszej branzy to skutkuje szafotem. Firme,
ktéra w sposéb zdecydowany, czasami drastyczny
(np. poprzez windykacje) walczy o swoje, traktuje sie
wrogo. Moralnos$¢ ptatnicza w branzy stoi na niskim
poziomie. Oczywiscie jest mnostwo drukarni, tych
z polskim i zagranicznym kapitatem, ktére dziataja
uczciwie. Chwata im za to w tak trudnych czasach.

Gdyby wszyscy dostawcy dziatali solidarnie, to po
prostu stawiatoby sie krzyzyk na nierzetelnych klien-
tach i po sprawie. Tymczasem to raczej drukarnie
stawiajg krzyzyk na ,,roszczeniowych” dostawcach.
| co my mozemy zrobi¢? Skierowa¢ sprawe do sadu,
by uzyska¢ sgdowy nakaz zaptaty, albo i5¢ do firmy
windykacyjnej. Ale to ruchy narazajace dostawce na
kolejne wydatki.

Oceniam, ze ok. 10-12 proc. ptatnikéw w branzy
dziata nierzetelnie. | one tysigcom ludzi pracujgcym
w poligrafii straszliwie psuja zycie, bo doprowadzaja
do sytuacji, ze cena za ustuge poligraficzng caty czas
dotuje. O ile firmy takie jak Michael Huber juz od roku
powtarzajg, ze nie da sie dalej obniza¢ kosztéw, to
niektére drukarnie nadal zmniejszaja ceny, wycofujac
pienigdze z obrotu i nie ptacac dostawcom.

® Co z tym robic?

Chciatbym, by co tydzieh méwito sie gtosno o kolej-
nym bankructwie niesolidnej firmy. By¢ moze takie
informacje podziatatyby ozdrowieniczo réwniez na
sama branze, np. zachecity drukarnie do konsolidacji.
Ale ich wtasciciele majg zakodowane wspomnienie,
jak wielkie pieniadze zarabiali jeszcze kilka lat temu.
Trudno im sie pogodzi¢ z mysl3, ze beda pracowac na
15-proc. marzy, przy 4-proc. zysku. Jak wielki jest ten
mentalny problem, najjaskrawiej byto wida¢ podczas
ubiegtorocznej Gali Polskiej Izby Druku, gdy jeden
z laureatéw odbierajgcych Gryfa zakomunikowat
o upadtosci swojej firmy...

m Jak dzisiaj radzi sobie Michael Huber Polska?

Poprawnie. Zainteresowani moga to sprawdzi¢ w sa-
dzie gospodarczym. Ubiegty rok byt najlepszym, od
kiedy firma dziata na polskim rynku, zaréwno pod
wzgledem wartosci sprzedazy, liczby sprzedanych
kilograméw materiatéw, jak i wyniku finansowego.
Nalezy jednak jasno zaznaczy¢, ze w tym ostatnim
przypadku pomégt nam korzystny, stosunkowo
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niski kurs euro. Réwniez poczatek tego roku jest
w miare dobry; humor psuja nam jedynie informacje
o nieuczciwych partnerach handlowych.

® Na ktorych, jak zdaje sie Pan twierdzi¢
wczeséniej, nie ma mocnych.

Nieprawda. Mozemy wiele zrobi¢, pod warunkiem,
ze zaczniemy o tym uczciwie rozmawiac. Tutaj wi-
dze zadanie dla prasy branzowej. Niestety teza
o nadmiernym rozdrobnieniu w polskiej poligrafii
odnosi sie rowniez do mediéw, ktére maja tendencje
do stodzenia tym firmom, od ktérych biorg pienia-
dze za reklamy i ogtoszenia. Gdyby liczba tytutéw
zmniejszyta sie o potowe, bytoby to z korzyscia dla
branzy.

B Podajemy informacje, ktore uzyskujemy od
firm. A one twierdza, Zze mimo dotkliwego
kryzysu ciagle notuja wzrosty sprzedazy.
Ktos sie mija z prawda, bo to niemozliwe,
by sprzedaz rosta wszystkim, niezaleznie od
panujacej rynkowej reces;ji.

Ajaka jest ilos¢ tych firm? Czy to drukarnie, czy
firmy zaopatrujace branze? Zapewniam Panéw, ze
nasze dane s3 prawdziwe. Od kilku lat firma Huber
zaprasza mnie na coroczne konferencje EuPIA, czyli
Europejskiego Stowarzyszenia Producentéw Farb

Drukarskich. W gronie skupionych w nim firm (blisko
trzydziestu) dokonuje sie wymiana informacji, ktéra
daje bardzo wiarygodny szacunek na temat sprzeda-
zy farb w Europie. Z zestawieh mozna wyczytag, jaka
jest realna wartos¢ rynku dla poszczegblnych grup
towarowych. Dostawcy, poprzez poréwnanie swoich
wynikéw z ogbélnymi danymi pochodzgcymi z danego
kraju, sa w stanie okresli¢ swojg pozycje rynkowa.
Tu nie ma miejsca na ,kreatywna ksiegowos¢”
— warunkiem uczestnictwa w EuPIA jest przedsta-
wianie wiarygodnych wynikéw. To jest statystyka,
o ktérej z polskiego punktu widzenia mozemy tylko
pomarzyc¢. A szkoda —bo swoja rzetelnoscig mogtyby
sie wykaza¢ branzowe organizacje samorzadowe...
Chociaz nie tylko one; my wszyscy powinnismy
dojrze¢ do dobrowolnosci stuzacej wymianie takich
informacji.

B Méwimy tu o danych miedzynarodowe;j
organizacji. Niestety w lokalnej polskiej skali
brakuje wiarygodnych, niezaleznych raportéw,
powstajacych nie na podstawie deklaracji
dostawcéw, ale rzeczywistej skali sprzedazy
w drukarniach.

W normalnych warunkach zajmuja sie tym orga-
nizacje branzowe. Niestety w polskiej poligrafii
chyba tylko Stowarzyszenie Papiernikéw Polskich
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» prowadzi takie statystyki i rzetelnie wymienia sie
informacjami.

B Jacek KuSmierczyk, wtasciciel Grafikusa
i szef Bractwa Gutenberga, wspomniat kilka
miesiecy temu w rozmowie z nami, ze brak
takich raportéw bardzo utrudnia drukarniom
rozmowy z firmami z sektora finansowego.
Banki udzielajace kredytéow firmom
poligraficznym positkuja sie informacjami
pochodzacymi z zagranicznych zrddet, czesto
nie przystajacymi do polskiej rzeczywistosci.

To potwierdza smutng teze o braku wspétdziatania
w naszej branzy. Prosze zauwazy¢, ze inicjatywy
Kusmierczyka , czyli powotania funduszu porecze-
niowego, stworzonego z mysla o firmach przezy-
wajacych problemy, nie udato sie doprowadzi¢ do
konca. Dodam ztosliwie, ze jesli Polska Izba Druku

l | ':- ‘

he.

nie potrafi przygotowac katalogu drukarn w Polsce,
to niby czemu mielibysmy liczy¢ na to, Zze one same
podziela sie publicznie informacjami na temat swej
finansowej sytuacji? Stale zwycieza duch — chyba
niedobrze rozumianej — konkurencji, a moze bardziej
zazdrosci i zaktamania.

Z drugiej strony warto zda¢ sobie sprawe, ze
przed polska poligrafig jest naprawde Swietlana
przysztosé. We wszelkich znanych mi zestawieniach
i prognozach na nastepne lata (rowniez EuPIA) rynek
polski uchodzi za jeden z nielicznych — lub jedyny
— ktéry bedzie notowat wzrosty. Naturalnie bedzie
to miato miejsce w warunkach coraz bardziej rewo-
lucyjnych zmian. Juz dzis widag, Ze rola tradycyjnego
drukarza dostarczajacego ksiazki czy akcydensy
zaczyna sie zmniejsza¢. Mamy coraz mniej czasu na
przegladanie gazet w poszukiwaniu interesujacych

nas informacji. tatwiej jest siegna¢ do Internetu i po
stowach kluczowych znalez¢ potrzebng tres¢. Doko-
nuje sie staty postep technologiczny, ktéry utatwia
znalezienie informacji, ale zmniejsza role tradycyjnej
poligrafii. Dzisiaj coraz wiecej 0séb, zwtaszcza regu-
larnie sie przemieszczajacych, korzysta z urzadzen
elektronicznych réwniez do czytania.

B Czy sugeruje Pan, ze wkrétce firmy takie jak
MHP przestana by¢ potrzebne?

To za mocno powiedziane. Nie obawiam sie, by nasze
dzieci stracity kontakt z papierowymi ksigzkami czy
gazetami. Jednak nie wiem, jak szybko bedzie sie
dokonywat postep technologiczny. Kiedys szczytem
marzenh byto posiadanie telefonu stacjonarnego przy-
czepionego grubym kablem do $ciany, a dzisiaj coraz
wiecej ludzi rezygnuje z niego na rzecz komorek albo
jeszcze nowoczesdniejszych urzgdzen.

Oceniam, ze ok. 10-12 proc. ptatnikow
w branzy dziata nierzetelnie.

| one tysigcom ludzi pracujgcym

w poligrafii straszliwie psujg zycie, bo
doprowadzaja do sytuacji, ze cena za
ustuge poligraficzng caty czas dotuje.
O ile firmy takie jak Michael Huber juz
od roku powtarzaja, ze nie da sie dalej
obnizac kosztéw, to niektore drukarnie
nadal zmniejszaja ceny, wycofujgc
pienigdze z obrotu i nie ptacac
dostawcom”.

® Innym przejawem postepu, ale juz w ramach
samej branzy, jest rozpowszechnienie
druku cyfrowego. Nie mysle tutaj o wielkim
formacie, bo zdazyt on juz zapusci¢
korzenie, ale o produkcyjnym druku ksiazek,
akcydensoéw, etykiet, a nawet opakowah. Czy
dostawce farb dla konwencjonalnej poligrafii
ten rynek moze zainteresowac?

To pytanie skierowane do niewtasciwej osoby. Nie
naleze do grona decydujgcego o kierunkach rozwoju
produkcji w hubergroup. Uwazam jednak, ze teza,
wysuwana juz od kilku lat, o stopniowym wypieraniu
tradycyjnej poligrafii przez cyfrowa, na razie sie nie
spetnia. Druk cyfrowy petni raczej funkcje uzupet-
niajaca i rozwijajaca wzgledem konwencjonalnego.
Oczywiscie nie bagatelizuje jego potencjatu; w pew-
nych srodowiskach, np. biurowo-firmowych, nie ma
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on zadnej alternatywy. Jednak marzenie o maszynie, ktéra wydrukuje ksiagzke na
wybranym rodzaju papieru, ulubiong czcionka, w pozadanej oprawie, i to wszystko
w sklepie od reki, nie spetnito sie.

®  Mamy informacje, Ze prasa branzowa rozwija sie lepiej niz ogélnodostepna.
Tam nie wida¢ spadkéw; przeciwnie, cze$¢ budzetéw marketingowych
jest przenoszona do takich targetowanych tytutéw, i — co ciekawe - coraz
wiecej firm zaczyna produkowac wtasne periodyki dla swych klientow
i pracownikéw, zamiast ogtasza¢ sie w gazetach. Naturalnie przy uzyciu
zewnetrznych firm.

W hubergroup jest takie czasopismo, ktére jest przeznaczone dla pracownikéw
firmy na catym Swiecie. To kwartalnik (do niedawna miesiecznik) zatytutowany
Akzente i wydawany w jezyku angielskim i niemieckim. My sami w Polsce wyda-
walismy przez jakis czas Huber Polska News — gazetke dostepng zaréwno w formie
papierowej, jak i elektronicznej, skierowang do naszych klientéw. Teraz rozprowa-
dzamy ja jedynie w formie elektroniczne;j.

Dodatkowo edukujemy srodowisko za pomocg naszego krajowego projektu,
ktéry w przesztosci nazywat sie Akademia Farby i Druku, a ktéry obecnie skon-
solidowalismy z koncernowym projektem Ink Academy. Bedzie on pod nowym
szyldem kontynuowany od kwietnia tego roku. Gtéwna zmianga organizacyjna jest
wybor statych tematéw oraz terminéw i miejsc spotkan, gdzie beda sie odbywac
konferencje lub sympozja. Wybralismy dwadziescia kilka kwestii, ktére powinny
cieszyc sie sporym zainteresowaniem. Oprécz tego jesteSmy w stanie zorganizowac
konferencje na bazie indywidualnych potrzeb nie tylko naszego klienta, ale rowniez
dowolnej firmy branzowe;j.

®  Zawsze miat Pan inklinacje do dzielenia sie wiedza ze Srodowiskiem
poligraficznym.

Brato sie to z tego, ze nie od poczatku swej kariery jestem zwigzany z branzg, oraz
z przekonania, ze poligrafia jest fascynujaca dziedzing, ktéra ciagle sie rozwija.
Nie jest tak, ze druk triadowy z 1998 niczym sie nie r6zni od druku triadowego
22010 r., bo to sg zupetnie dwie rézne bajki i warto o tym wiedzie¢, czym sie
roznia i dlaczego.

B (Czego spodziewa sie szef Michael Huber Polska po biezgcym roku?

To nie bedzie spokojny rok. Cho¢ walka konkurencyjna nigdy sie nie konczy, to
2010 r. bedzie pod tym wzgledem wyjatkowo okrutny. Zaboli nas wszystkich, bo
przeciez Polska — jedyna zielona wyspa wzrostu gospodarczego na mapie Europy
—znajdzie sie na celowniku wszystkich firm. To juz widac.

Trzeba tez pamieta¢, ze wiekszos¢ koncernéw pod hastem ,wzrost” nie mysli
wcale o zysku, lecz o ilosci sprzedanych produktéw: kilogramach, sztukach itd. To
dobrze, bo my — Polacy — skorzystamy na tym w skali makro; telewizory, ksiazki,
farby drukarskie, samochody powinny tanie¢. Ale warto sie zastanowi¢, gdzie
przebiega granica rozsadku, bo przeciez my musimy zarabia¢. Zalezymy tez od
dostawcow surowcow i komponentow.

B Fascynujace jest, ze firmy stawiaja na udziat w rynku, podczas gdy marza
i rentownos¢ jest niska. To bardzo ciekawe.

To tylko pokazuje, ze firmy dziatajag w nieco zaktamanej rzeczywistosci, a ich
dziatania stajg sie bardziej efektowne niz efektywne. Czyli: musimy by¢ wszedzie,
zeby nas zauwazono. Skads sie to jednak bierze, ze globalne firmy wola sie chwali¢
obecnoscig na trzydziestu rynkach, niz podkresla¢ swoja dominacje na jednym
z nich. Ale prosze sobie samemu odpowiedzieé¢: na akcje, ktérej z nich wydaliby
Panowie pienigdze?
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